REGIONE
Y MARCHE

Giunta regionale

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE

Oggetto: Approvazione Schema di accordo tra la Regione Marche, Federfarma Marche e Confservizi
Assofarm Marche per la prenotazione, il pagamento ed il ritiro dei referti delle prestazioni

specialistiche e strumentali ambulatoriali e altre attivita correlate.

LA GIUNTA REGIONALE

VISTO il documento istruttorio riportato in calce alla presente deliberazione predisposto dal Dirigente della
P.F. Assistenza Farmaceutica dal quale si rileva la necessita di adottare il presente atto;

RITENUTO, per i motivi riportati nel predetto documento istruttorio e che vengono condivisi, di deliberare in
merito;

Vista l'attestazione della copertura finanziaria;

VISTO il parere favorevole di cui all’articolo 16 bis della legge regionale 15 ottobre 2001, sotto il profilo della
legittimita e della regolarita tecnica del Dirigente della Posizione di Funzione Assistenza;

VISTA la proposta del Direttore del’Agenzia Regionale Sanitaria;
VISTO rarticolo 28 dello Statuto della Regione;

Con la votazione, resa in forma palese, riportata nell’allegato “Verbale di seduta”

DELIBERA

1. di approvare lo schema di “Accordo tra la Regione Marche, Federfarma Marche e Confservizi Assofarm
Marche per la prenotazione, il pagamento ed il ritiro dei referti delle prestazioni specialistiche e strumentali
ambulatoriali” come riportato nell’allegato A, parte integrante e sostanziale del presente atto;

2. di incaricare il Direttore del’Agenzia Regionale Sanitaria a sottoscrivere I'accordo di cui al precedente punto
uno, con facolta di apportare allo stesso modifiche di natura non sostanziale che si rendessero necessarie ai fini
della stipula;

3. di stabilire che I'onere aggiuntivo, di Euro 150.000,00 per I' anno 2020, derivante dall'attuazione della presente
deliberazione, fa carico sulle disponibilita del capitolo 2130110707 del Bilancio di previsione 2020/2022 ,
annualita 2020; trattasi di risorse afferenti ai capitoli del perimetro sanita per i quali si applica il titolo 1l del D.Lgs.
n. 118/2011 e s.m.i.

4. di stabilire che l'onere aggiuntivo di Euro 500.000,00 per I'anno 2021, derivante dall'attuazione della presente
deliberazione, sara incluso nel budget assegnato all' ASUR.

IL SEGRETARIO DELLA GIUNTA IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA
(Deborah Giraldi) (Luca Ceriscioli)
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DOCUMENTO ISTRUTTORIO

Normativa di riferimento
» Decreto Legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 e s.m.i..

» D.P.R. 08.07.1998 n. 371- convenzione farmaceutica “Regolamento recante norme concernenti I'accordo
collettivo nazionale per la disciplina dei rapporti con le farmacie pubbliche e private”,

» Art. 11 della legge 18 giugno 2009, n. 69 “Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la
competitivita nonché' in materia di processo civile”.

» Decreto legislativo 3 ottobre 2009, n. 153, recante “Individuazione di nuovi servizi erogati dalle farmacie nell’
ambito del Servizio Sanitario Nazionale, nonché disposizioni in materia di indennita di residenza per i titolari di
farmacie rurali, a norma dell'articolo 11 della legge 18 giugno 2009, n. 69”.

» Decreto del Ministero della Salute 8 luglio 2011 “Erogazione da parte delle Farmacie, di attivita di
prenotazione delle prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale, pagamento delle relative quote di
partecipazione alla spesa a carico del cittadino e ritiro dei referti relativi a prestazioni di assistenza specialistica
ambulatoriale”.

» Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e
che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati).

» DGR 213 del 4 marzo 2019 “Linee di indirizzo per la prenotazione delle prestazioni specialistiche e strumentali
ambulatoriali (CUP) nelle farmacie aperte al pubblico — DGR 371/98”.

Motivazioni ed esito dell’istruttoria

L’Accordo collettivo nazionale per la disciplina dei rapporti con le farmacie, ai sensi dell’art. 8, comma 2, del
D.L.gs. n. 502 del 30.12.1992 e s.m.i., & stato approvato con D.P.R. 08.07.1998 n. 371.

In particolare, l'art. 2 del suddetto D.P.R. 371/98, stabilisce che le Regioni, nell'ambito degli accordi regionali
previsti dal D.Lgs. 502/92, art. 8, comma 2, lettera c), si avvalgono delle farmacie aperte al pubblico per lo
svolgimento di vari servizi, tra cui quello di attuare le prenotazioni di prestazioni specialistiche per via informatica.
Il D.L.gs. 153/2009, a seguito dell’art. 11 della legge delega n. L. 69/2009, in materia di nuovi servizi erogati dalle
farmacie, stabilisce che “gli assistiti possano prenotare prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale
presso le strutture sanitarie pubbliche e private accreditate, a provvedere, inoltre, al pagamento delle relative
quote di partecipazione alla spesa a carico del cittadino, nonché a ritirare i referti relativi a prestazioni di
assistenza specialistica ambulatoriale effettuate presso le strutture sanitarie pubbliche e private accreditate”.

Il Ministero della Salute, con decreto 8 luglio 2011 (GU n. 229 del 01.10.2011), recependo le indicazioni e
raccomandazioni espresse in data 19 gennaio 2011 dal Garante per la protezione dei dati personali, ha reso
pienamente conforme la disciplina della materia ai principi e alle regole in tema di protezione dei dati personali.
Per assicurare un livello coerente di protezione delle persone fisiche in tutta I'Unione Europea e prevenire
disparita che possano ostacolare la libera circolazione dei dati personali nel mercato interno;, I'accordo prevede
che i dati siano trattati secondo il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27
aprile 2016.

Il servizio di prenotazione che si intende attivare nelle farmacie, € il sistema di accesso alla prenotazione di visite
ed esami nelle strutture sanitarie del territorio regionale. Gli utenti avranno la possibilita di prenotare, revocare o
modificare le prestazioni sanitarie fornite dagli Enti del SSR in regime pubblico e libero professionale nonché di
ritirare referti analitici oltre ad altre attivita.
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La Regione Marche con DGR 213/2019 ha gia fornito linee di indirizzo per le farmacie che volessero iniziare
questo servizio, coinvolgendo in questa fase di tipo sperimentale, un numero limitato di farmacie su base
volontaria.
Visto I'esito positivo della sperimentazione & intendimento dare una strutturazione ed estensione su tutto il
territorio regionale attraverso uno specifico accordo con le rappresentanze regionali delle farmacie, Federfarma e
Confservizi Assofarm, con i seguenti obiettivi:

- ampliare e semplificare le modalita di accesso alle prestazioni sanitarie;

- incrementare I'efficienza dei meccanismi di prenotazione.
In tal senso la Regione Marche, d’intesa con Federfarma e Confservizi Assofarm e con ASUR, nella riunione del
02.03.2020, ha concordato di erogare vari nuovi servizi all'utenza quali la scelta e revoca del medico di medicina
generale (MMG) e del Pediatra di libera scelta (PLS); 'acquisizione del consenso informato dell'assistito per il
Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE).
Attraverso la capillare distribuzione sul territorio regionale le farmacie assumeranno la veste di “punti di accesso”
per i cittadini, dove potranno effettuare una serie di utili funzioni:

- Prenotazione, modifica e revoca di visite ed esami specialistici;
Ritiro dei referti;
Scelta e revoca del Medico di Medicina Generale e del Pediatra di Libera Scelta;
Riscossione del ticket;
Rilascio del consenso informato.
In considerazione dei supporti tecnologici e formativi necessari per la sua attuazione, I'accordo decorre dal
01/06/2020 con scadenza 31/12/2021, con rinnovo di anno in anno, in forma espressa, con decreto del Direttore
del’Agenzia Regionale Sanitaria.

L’accordo che si propone, generera una riduzione dei costi per i call center e le attivita di front office degli Enti del
SSR che si stabilizzera nel corso dellanno 2021. In tal senso sono previste verifiche trimestrali sia per le
valutazioni di ordine economico che per i servizi effettuati e che, se del caso, potranno essere ulteriormente
implementati d’intesa tra le parti e con il coinvolgimento degli Enti del SSR.

L’accordo prevede I'erogazione di prestazioni da parte delle farmacie convenzionate sia a titolo gratuito che a
titolo oneroso. Il servizio, che iniziera dal 1 giugno 2020, sara esteso a tutte le farmaciae attraverso idonea
formazione per I'erogazione di un servizio di qualita. Tali attivita sono in capo allASUR, come indicato all’art. 5
dello schema di accordo allegato A alla presente deliberazione. Pertanto si propone un rimborso allASUR del
65% dei costi che sosterra nellanno 2020 stimato in € 150.000 e pari al 60% dei costi che sosterra nell’anno
2021 stimato in € 500.000,00. Tali somme saranno erogate a seguito della rendicontazione da parte del’lASUR
che dovra pervenire entro il mese di febbraio dell’anno successivo a quello di riferimento. A seguito delle verifiche
periodiche potra essere prevista I'integrazione delle somme come sopra stimate.

Ai fini del finanziamento con nota prot. 0516008 del 22/05/2020 ¢é stata richiesta alla PF Bilancio, ragioneria e
contabilita la necessaria varazione compensativa al Bilancio di Previsione 2020/2022. Con deliberazione di giunta
presentata nella seduta del 25/05/2020, sono state apportate le necessarie variazioni al Bilancio di previsione
2020/2022, annualita 2020.

Pertanto I'onere derivante dal presente atto per I'anno 2020 di € 150.000,00, fa carico al Capitolo 2130110707 del
Bilancio di previsione 2020/2022, annualita 2020.

Trattasi di risorse afferenti ai capitoli del perimetro sanita per i quali si applica il titolo |l del D.Lgs. n. 118/2011 e
s.m.i.

Per I'anno 2021, I'onere aggiuntivo di Euro 500.000,00 derivante dall'attuazione della presente deliberazione sara
incluso nel budget assegnato all' ASUR.

Per quanto sopra espresso si propone alla Giunta I'adozione del presente atto.
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Il sottoscritto, inoltre, in relazione al presente provvedimento, dichiara, ai sensi dell’'art.47 D.P.R. 445/2000, di non
trovarsi in situazioni anche potenziali di conflitto di interesse ai sensi dell’art. 6 bis della L.241/1990 e degli artt. 6
e 7 del DPR 62/2013 e della DGR 64/2014.

Il responsabile del procedimento
(Luigi Patregnani)

Documento informatico firmato digitalmente

PARERE DEL DIRIGENTE DELLA P.F. ASSISTENZA FARMACEUTICA

Il sottoscritto, considerata la motivazione espressa nell’atto, esprime parere favorevole sotto il profilo della
legittimita e della regolarita tecnica della presente deliberazione e dichiara, ai sensi dell’'art. 47 D.P.R. 445/2000,
che in relazione al presente provvedimento non si trova in situazioni anche potenziali di conflitto di interesse ai
sensi dell’art. 6 bis della L. 241/1990 e degli artt. 6 e 7 del DPR 62/2013 e della DGR 64/2014.

Il Dirigente della Posizione di Funzione
(Luigi Patregnani)

Documento informatico firmato digitalmente

PROPOSTA DEL DIRETTORE DELL’AGENZIA REGIONALE SANITARIA

Il sottoscritto propone alla Giunta regionale 'adozione della presente deliberazione, in relazione alla quale
dichiara ai sensi dell’art. 47 D.P.R. 445/2000, di non trovarsi in situazioni anche potenziali di conflitto di
interesse ai sensi dell’art. 6bis della L. 241/1990 e degli artt. 6 e 7 del DPR 62/2013 e della DGR 64/2014.

Il Direttore dell’Agenzia Regionale Sanitaria

(Rodolfo Pasquini)

Documento informatico firmato digitalmente

ALLEGATI
ALLEGATO A:

Accordo tra la Regione Marche, Federfarma Marche e Confservizi Assofarm Marche per la prenotazione,
il pagamento e ritiro dei referti delle prestazioni specialistiche e strumentali ambulatoriali ed altre attivita
correlate.




